
สรุปรายงานและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร  ป  2552 
 

 ดวยพันธกจิของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คือ การจัดการศึกษาทีมุ่งเนนวิชาชีพ
บนพื้นฐานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สรางงานวิจัย ส่ิงประดิษฐ นวัตกรรม เพื่อบริการวิชาการแกสังคม
และสรางมูลคาเพิม่ใหแกภาคการผลติ  ภาคบริการและชมุชน มหาวิทยาลัยไดตระหนกัวาคณุภาพและศกัยภาพ
บุคลากร เปนปจจัยทางการบริหารและเปนทรัพยากรทีม่ีคุณคามากทีสุ่ด กลยุทธที่สําคัญคือการพัฒนาบุคลากร
ใหมีความรู ทกัษะในวชิาชพี  มีการบรหิารจัดการที่มปีระสิทธิภาพ และมีคุณธรรม จริยธรรม เพื่อนาํมหาวิทยาลัย
ใหสามารถปฏิบัติพันธกิจ ตามวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย 
 มหาวิทยาลัยไดกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบและสมรรถนะ (Competencies) ที่จําเปนสําหรับ
บุคลากรตําแหนงบริหาร ตําแหนงสายวิชาการ และตําแหนงสายสนับสนุน โดยกําหนดสรรถนะหลักที่จําเปน        
5 สมรรถนะ ตามแนวทางของสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) ไดแก การมุงผลสัมฤทธิ์ 
(Achievement Motivation)  บริการทีด่ี ( Service Mind)  การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชพี (Expertise)  
จริยธรรม (Integrity)  ความรวมแรงรวมใจ (Teamwork) เสนอตอคณะกรรมการบริหารงานบุคคลเพื่ออนุมัติใช     
ในการประเมินสมรรถนะ ของบุคลากร รวมถึงการจัดทําเสนทางความกาวหนาในสายงาน เพื่อสรางแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 
 มหาวิทยาลัยไดดําเนินการประเมินกลุมสมรรถนะหลักขององคกร (Core Competencies) 
จํานวน 5 สมรรถนะ ไดแก 

1.  การมุงผลสัมฤทธิ์ (Achievement Orientation) 
2.  การบริการที่ดี (Service Orientation) 
3.  การสั่งสมความเชี่ยวชาญในสายอาชีพ (Expertise) 
4.  จริยธรรม (Integrity) 
5.  ความรวมแรงรวมใจ (Teamwork) 

ผลการประเมินคาชองวางของสมรรถนะ มีดังนี ้
  1.  ระดับองคกร  ชองวางของสมรรถนะที่มีนัยสําคัญตอการพัฒนาบคุลากร ควรพัฒนา            
ในสวนของจริยธรรม (Integrity) เพื่อกาวไปสูการสรางบุคลากรที่มีปณิธานซึ่งมุงมั่นที่จะธํารงไวซ่ึง
ความถูกตอง ยืนหยัด พิทักษผลประโยชน และชื่อเสียงของประเทศ 

 2.  กลุมตําแหนงบริหาร ชองวางของสมรรถนะที่มีนัยสําคัญตอการพัฒนาบุคลากร          
ในปจจุบันควรพัฒนา ดังนี้ 

ดานการบริการที่ดี(Service Orientation: SEO) ควรเตรียมความพรอมเพื่อพัฒนาบุคลากร 
มีศักยภาพเพื่อเขาใจความจาํเปนหรือความตองการที่แทจริงของผูรับบริการและ / หรือใชเวลาแสวงหาขอมูล
และทําความเขาใจเกี่ยวกับความจําเปน หรือความตองการที่แทจริงของผูรับบริการ และใหคําแนะนําที่เปน
ประโยชนแกผูรับบริการ เพื่อตอบสนองความจําเปนหรือความตองการที่แทจริงของผูรับบริการ 

ดานจริยธรรม(Integrity: ING) เพื่อกาวไปสูการสรางบุคลากรที่มีปณิธานซึ่งมุงมั่นที่จะ
ธํารงไวซ่ึงความถูกตอง ยืนหยัดพิทักษผลประโยชนและชื่อเสียงของประเทศชาติ 

 



ดานความรวมแรงรวมใจ(Teamwork: TW) เตรียมความพรอมเพื่อการพัฒนาบุคลากร
สามารถนําทีมใหปฏิบัติภารกิจ ใหไดผลสําเร็จและมีศกัยภาพในการสงเสริมความสามัคคีเปนน้ําหนึ่งใจ
เดียวกันในทีม  โดยไมคาํนึงความชอบหรือไมชอบสวนตน อีกทั้งชวยประสานรอยราว หรือคล่ีคลายแกไข  
ขอขัดแยงที่เกดิขึ้นในทีม และประสานสัมพันธสงเสริมขวัญกําลังใจของทีมเพื่อรวมพลังกัน ในการปฏิบัติ
ภารกิจใหญนอยตางๆ ใหบรรลุผล 

 3.  กลุมตําแหนงขาราชการสายวิชาการ ชองวางของสมรรถนะที่มีนัยสําคัญตอการพัฒนา
บุคลากรในปจจุบันควรพัฒนา ดานการบริการที่ดี(Service Orientation: SEO) ดานจริยธรรม(Integrity: 
ING) และดานความรวมแรงรวมใจ(Teamwork: TW)  

4.  กลุมตําแหนงปฏิบัติการ  ชองวางของสมรรถนะที่มีนัยสําคัญตอการพัฒนาบุคลากร   
ในปจจุบันควรพัฒนา ดานการบริการที่ดี(Service Orientation: SEO) และดานความรวมแรงรวมใจ
(Teamwork: TW)  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครไดวิเคราะหความจําเปนในการพัฒนาบคุลากร 
โดยคํานึงถึงสมรรถนะหลักที่ตองการพัฒนา ไดแก ดานการสั่งสมความเชี่ยวชาญในสายอาชีพ ดานความรวม
แรงรวมใจในการปฏิบัติงาน ดานการบริการที่ดี และดานจริยธรรม เพื่อพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะขีด
ความสามารถในการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ มีทักษะวิชาชีพ มคีวามรวมแรงรวมใจในการปฏิบัติ
ภารกิจตามนโยบายและพันธกิจของมหาวทิยาลัย โดยมหาวิทยาลัยไดมอบใหศูนยการจัดการความรูทําแผน 
การจัดการความรูใหมีความสอดคลองเชื่อมโยงกับแผนพัฒนาบุคลากร และใชกระบวนการจัดการความรู     
ในการสื่อสาร ทําความเขาใจ เพื่อใหการพฒันาบุคลากรมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ในป 2552 มหาวิทยาลัยไดกาํหนดนโยบายในการพัฒนาบุคลากร 4  ดาน ประกอบดวย      
การเพิ่มคุณวฒุิอาจารยใหสูงขึ้น การพัฒนาบุคลากรเพื่อความเปนเลิศทางวิชาการ การพัฒนาบุคลากรเพื่อการ
บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ และการพฒันากระบวนการจัดการความรูใหเกดิประสิทธิภาพตอการพัฒนาคน
และพัฒนางาน 
1.  นโยบายการเพิ่มคุณวุฒิอาจารยใหสูงขึน้ เพื่อใหไดมาตรฐานตามที่ สกอ. กําหนด 
  เนื่องจากสัดสวนคุณวุฒิอาจารยใน ระดับปริญญาเอก : ปริญญาโท : ปริญญาตรี  
เปน 1.70 : 76.00 : 22.30  ไดปรับสูงขึ้นในป 2552 เปน 3.80 :82.13:14.07  ซ่ึงสัดสวนคุณวุฒิดังกลาว 
แสดงใหเห็นถึงคุณวุฒิ ป.เอก ซ่ึงมีเพียง 3.80 ในขณะที่มหาวิทยาลัยตองพัฒนาคุณวุฒิสูงขึ้นตามมาตรฐาน 
สกอ. คือ 35: 60 : 5  เพื่อสงเสริมใหบคุลากรมีความเชีย่วชาญในสายอาชพี (Expertise) มหาวิทยาลยัจงึไดจัดทาํ
แผนพัฒนาคุณวุฒิอาจารยระดับกลาง พ.ศ. 2552 – 2556 และระยะยาว ตั้งแตป พ.ศ. 2549 – 2565  
เพื่อศึกษาถึงสัดสวนคุณวุฒิเพิ่มขึ้นในแตละป และวางแผนพัฒนาคุณวุฒิ โดยสงเสริมใหอาจารยไป
ศึกษาตอ จดัสรรทุนการศึกษาใหอาจารยไปศึกษาตอ ประสานแหลงเงินทุนตางๆ เพื่อสนับสนุนทุนการศึกษา 
ไดแก ทุนกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ทุน สกอ. ทุน สกว. เปนตน นอกจากนี้มหาวิทยาลัย   
ยังจัดโครงการอบรมภาษาอังกฤษเตรียมความพรอมอาจารยในการรับทุนไปศึกษาตอ  ทั้งในประเทศและตางประเทศ 
จากการประเมนิผลผลิตผูไดรับทุนไปศกึษาตอในป 2552 ไดผลผลิต จํานวน 39 คน ซ่ึงเปนไปตามแผนที่กําหนด 
นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยไดสรรหาบุคลากรวุฒิปริญญาเอกมาบรรจุเพิ่มอีกจํานวน 4 คน ดังตารางแสดงตอไปนี้ 
 



                                  จํานวนผูรับทนุการศึกษา ประจําป  2552 

                                   จําแนกตามแหลงทุน 

 

ในประเทศ ตางประเทศ 

ป.ตร ี ป.โท ป.เอก ป.ตรี/โท/เอก ป.เอก 
รวม งบประมาณ 

ทุนมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

1 13 18 - 4 36 5,490,183.74 

ทุนกระทรวงวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี  

- - 1 1 1 3 - 

รวมทั้งสิ้น  

1 13 19 1 5 39 5,490,183.74 

 จากตารางแสดงจํานวนผูรับทนุ จะเห็นไดวา ในป 2552 มีจาํนวนผูรับทุนไปศกึษาตอ จํานวนทัง้สิ้น 
39 ทนุ จาํแนกเปนระดับปริญญาเอก 24 คน ระดบัปริญญาโท 13 คน ระดบัปริญญาตรี 1 คน และระดับปริญญาตรี 
โท เอก 1 คน ซ่ึงจํานวนผูไดรับทุนศึกษาตอเกินกวาแผนทีก่ําหนดไว จํานวน 12 คน โดยมหาวิทยาลัยไดสนับสนุน
ใหทุนแกผูไปศึกษาตอดวยทุนมหาวิทยาลัยถึง 36 ทุน และไดรับทุนกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอีก 
3 ทุน จึงเห็นวามหาวิทยาลัยตองเรงสงเสริมในการพัฒนาอาจารยใหสามารถรับทุนไปศึกษาตอเพิ่มมากขึ้น 
โดยเฉพาะจากแหลงทุนภายนอก โดยจดัโครงการพฒันาดานภาษาอังกฤษแกผูอยูในแผนศึกษาตออยางตอเนื่อง 
ขอเสนอแนะ 
 1. มหาวิทยาลัยควรทําความรวมมือกับมหาวิทยาลัยฝายผลิต เพื่อจะสามารถเพิ่มจํานวนอาจารย
ศึกษาตอ เพื่อปรับสัดสวนคุณวุฒิตอไป 
 2. ควรกําหนดกลยุทธการสรรหาบุคลากร เพื่อบรรจุอาจารยวุฒิปริญญาเอก 

2.  นโยบายการพัฒนาบคุลากรเพื่อความเปนเลิศทางวิชาการ 
 เนื่องจากคุณภาพและศักยภาพของบุคลากรเปนปจจัยที่สําคัญและเปนตัวช้ีวัดคุณภาพและความเปนเลิศ
ทางวิชาการ เพือ่ส่ังสมความเชี่ยวชาญในอาชีพ มหาวิทยาลัยไดกําหนดกลยุทธ ไดแก การสนับสนุนสงเสริมให
อาจารยพัฒนาผลงานวิชาการ  สนับสนนุสงเสริมใหอาจารยพัฒนาผลงานวิจยั สงเสริมและพฒันาสมรรถนะดาน
วิชาการ และสงเสริมและพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงาน และไดดําเนินกิจกรรม/โครงการ เพื่อการพัฒนา
บุคลากรโดยประสานงานกับคณะ  สถาบัน สํานัก และกองตาง ๆ รวม 24 โครงการ ไดบรรลุเปาหมายตาม
ผลผลิต โดยมีจํานวนอาจารยไดรับการพฒันาทั้งส้ิน 1,549 คน ใชงบประมาณดําเนนิการทั้งส้ิน 15,015,700 
บาท ดังรายละเอียดตอไปนี ้
 
 
 
 
 
 



นโยบาย/กลยุทธ ตัวชี้วัด ผลผลิต งบประมาณ 

นโยบายที่ 2  พัฒนาบุคลากรเพื่อความเปนเลิศทางวิชาการ 

2.1 สนับสนุนสงเสริมใหอาจารย - ผลผลิต 317 คน 402,283.58 

พัฒนาผลงานวิชาการ  - จํานวนโครงการ / กิจกรรม  5 โครงการ - 

  - จํานวนอาจารยที่ไดรับการพัฒนา 34 คน - 

  ตําแหนงวิชาการ    402,283.58 

2.2 สนับสนุนสงเสริมใหอาจารย - ผลผลิต 204 คน 763,558.90 

พัฒนาผลงานวิจัย - จํานวนโครงการ / กิจกรรม  4 โครงการ   

  - ผลงานวิจัยเพื่อถายทอดเทคโนโลยี 16 โครงการ 6,837,900 

  -  ผลงานวิจัยเพื่อสรางองคความรู 34 โครงการ 2,922,300 

  - จํานวนนักวิจัย ป 2552 110 คน   

      10,523,758.90 

2.3 สงเสริมและพัฒนาสมรรถนะ - ผลผลิต 265 คน 1,061,899.26 

ดานวิชาการ - จํานวนโครงการ / กิจกรรม  4 โครงการ   

  - จํานวนทุนศึกษาตอ 7 ทุน 1,456,263 

  - จํานวนบุคลากรที่นําเสนอผลงาน 2 คน 177,700 

  วิชาการตางประเทศ     

  - จํานวนอาจารยที่ไปแลกเปลี่ยน 2 คน   
      2,695,862.26 

2.4 สงเสริมและพัฒนาสมรรถนะ - ผลผลิต 615 คน 1,393,795.36 

ในการปฏิบัติงาน - จํานวนโครงการ / กิจกรรม  11 โครงการ   
      1,393,795.36 

รวมงบประมาณนโยบายที่ 2 15,015,700.00 

ขอเสนอแนะ 
 มหาวิทยาลัยควรพัฒนาระบบและกลไกในการพัฒนาผลงานวิชาการ เชน 

1. จัดสรรงบประมาณงานวิจยัใหไดอยางนอย รอยละ 3 ของเงนิงบประมาณดําเนนิการทั้งหมด 
2. จดัหาแหลงทุนสนับสนุนการวิจยัใหมากขึ้น 
3. สงเสริมโครงการพัฒนานักประดษิฐคดิคน 
 
 
 
 
 
 
 



3.  นโยบายการพัฒนาบคุลากรเพื่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 

 มหาวิทยาลัยไดกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ และกําหนดสมรรถนะหลัก (Competencies)     
ที่จําเปนสําหรับบุคลากร เพื่อวัตถุประสงคในการพัฒนาบุคลากรใหสามารถปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ    
ไดมาตรฐานตามที่มหาวิทยาลัยกําหนด มีจริยธรรม และความเปนมืออาชีพ เพื่อพัฒนาสมรรถนะหลักของ
บุคลากรในดานการมุงผลสัมฤทธิ์ ดานการสั่งสมความเชี่ยวชาญในอาชีพ  ดานความรวมแรงรวมใจ ดานการ
ใหบริการที่ดี และดานจริยธรรม โดยมหาวทิยาลัยไดกาํหนดกลยุทธการดําเนินการ ไดแก การพัฒนาศักยภาพ
ผูบริหารใหมคีวามรูความเขาใจในแนวทาง การบริหาร พัฒนาความรู ทักษะ ไดแก พัฒนาศักยภาพผูบริหาร 
ใหมีความรู ความสามารถในการบริหารจัดการองคกรสมัยใหม พัฒนาความรู ทักษะการปฏิบัติงานของ
บุคลากรสายสนับสนุนเกี่ยวกับระบบงานและภาระงานที่รับผิดชอบ พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนให
สามารถทําการวิจัยเพื่อพัฒนางานในหนาที่ใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมและพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหมี
คุณธรรม จริยธรรม มีจิตสํานึกที่ดีตอการปฏิบัติงานและตอองคกร โดยมีบุคลากรไดรับการพัฒนาทั้งส้ิน 
1,846 คน  ใชงบประมาณดาํเนินการทั้งส้ิน 9,927,278.10 บาท  ดังรายละเอียด ตอไปนี้ 

นโยบาย/กลยุทธ ตัวชี้วัด ผลผลิต งบประมาณ 

นโยบายที่ 3  พัฒนาบุคลากรเพื่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 

3.1 พัฒนาศักยภาพผูบริหารใหมี - ผลผลิต 160 คน 1,783,654.50 

ความรู ความสามารถในการบริหาร - จํานวนโครงการ / กิจกรรม  1 โครงการ   

 จัดการองคกรสมัยใหม     1,783,654.50 

3.2 พัฒนาความรู ทักษะการปฏิบัติงาน - ผลผลิต 1,409 คน 7,041,760.10 

ของบุคลากรเกี่ยวกับระบบงานและ - จํานวนโครงการ / กิจกรรม  23 โครงการ   

 ภาระงานที่รับผิดชอบ     7,041,760.10 

3.3 พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน - ผลผลิต  716,473.50 

ใหสามารถทําการวิจัยเพื่อพัฒนางาน      - จํานวนโครงการวิจัย 22 โครงการ   

และพัฒนามหาวิทยาลัย      - จํานวนนักวิจัย 47 คน   

     716,473.50 

3.4 สงเสริมและพัฒนาบุคลากร - ผลผลิต 277 คน 385,390.00 

ใหมีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสํานึก - จํานวนโครงการ / กิจกรรม  3 โครงการ   

 ที่ดีตอการปฏิบัติงานและตอองคกร     385,390.00 

รวมงบประมาณนโยบายที่ 3 9,927,278.10 

ขอเสนอแนะ 
 มหาวิทยาลัยควรกําหนดสมรรถนะของบุคลากรแตละตําแหนงที่สอดคลองกับภารกิจ ลักษณะ
งาน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการพัฒนาบุคลากรปตอไป 
 
 
 



4. นโยบายการพัฒนากระบวนการจัดการความรูใหเกิดประสิทธิภาพตอการพัฒนาคน และพัฒนางาน 
 มหาวิทยาลัยไดจัดตั้งศูนยการจัดการความรู เพื่อเปนหนวยงานในการบริหารจัดการการจัดการ
ความรู ในป 2552 โดยศูนยการจัดการความรูไดทําแผนพัฒนาการจัดการความรูใหสอดคลองเช่ือมโยงกับ
แผนพัฒนาบุคลากร และใชกระบวนการจัดการความรูในการสื่อสารทําความเขาใจการพัฒนาบุคลากร     
ในดานการมุงผลสัมฤทธิ์ ดานการสั่งสมความเชีย่วชาญในอาชีพ  ดานความรวมแรงรวมใจ ดานการใหบริการที่ด ี
และดานจริยธรรม โดยใชชองทาง หนังสือเวียน เอกสารเผยแพรความรู บอรดประชาสัมพันธ เว็บไซต 
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู รวมทั้งสงเสริมการจัดการความรูแกหนวยงานในสังกัดของมหาวิทยาลัย เพื่อให
สามารถนําความรูจากการปฏิบัติจริงมาใชในการพัฒนาบุคลากรและพัฒนางาน โดยมีกิจกรรม/โครงการ 
ดังนี้ 

นโยบาย/กลยุทธ ตัวชี้วัด ผลผลิต งบประมาณ 

นโยบายที่ 4  พัฒนากระบวนการจัดการความรูใหเกิดประสิทธิภาพตอการพัฒนาคนและงาน 

4.1 สงเสริมการจัดการความรูภายใน - ผลผลิต 177 คน 151,637.34 
หนวยงานตางๆ ของมหาวิทยาลัย  - จํานวนโครงการ / กิจกรรม  3 โครงการ   

เพื่อใหสามารถนําความรูจากการ - จํานวนแผน 1 แผน   

ปฏิบัติจริงมาใชในการพัฒนาบุคลากร - จํานวนทะเบียนบงช้ีความรู 1,168 เรื่อง   

และพัฒนางาน     151,637.34 

ขอเสนอแนะ 
 คนหาและเสาะแสวงหาความรูที่มีอยูในองคกร เพื่อนํามาถายทอดความรูใหกับบุคลากรภายใน 
โดยใชกระบวนการจัดการความรูใหเพิ่มมากขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานพัฒนาบุคคล กองบริหารงานบุคคล มทร.พระนคร 


