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1. การประเมนิผลงาน

    1) ขอบเขตของผลงาน  พจิารณาจากผลการปฎิบัติงาน และผลงานที่แสดงความเปนผูมีประสบการณ
โดยเปรียบเทยีบกับเปาหมาย ขอตกลง หรือมาตรฐานของงานและตรงตามหนาที่ความรับผิดชอบของตําแหนง
ตลอดจนการเปนผลงานที่แสดงถึงแนวคดิในการพัฒนางานในหนาที ่
     ดีมาก (4) หมายถึง   ผลงานสูงกวาเปาหมาย ขอตกลงหรือมาตรฐานของงานที่
กําหนดมากและตรงตามหนาที่ความรับผิดชอบของตําแหนง ตลอดจนแสดงถึงแนวคดิในการพัฒนางานใน
หนาที่เปนอยางมาก 

  ดี (3)  หมายถงึ ผลงานสูงกวาเปาหมาย ขอตกลงหรือมาตรฐานของงานที่กําหนด
และตรงตามหนาที่ความรับผิดชอบของตําแหนง ตลอดจนแสดงถึงแนวคดิในการพัฒนางานในหนาที ่
  พอใช (2)หมายถึง ผลงานเปนไปตามเปาหมาย ขอตกลงหรือมาตรฐานของงานที่
กําหนดและ ตรงตามหนาที่ความรับผิดชอบของตําแหนง ตลอดจนแสดงถึงแนวคิดใน การพัฒนางานใน
หนาที่บาง 
  ตองปรับปรงุ (1) หมายถึง ผลงานต่ํากวาเปาหมาย ขอตกลงหรือมาตรฐานของงาน
ที่กําหนด 
 
    2) คุณภาพของผลงาน  พจิารณาจากความถูกตอง ความครบถวน ความสมบูรณ ความประณีตของ
ผลงาน 

  ดีมาก (4) หมายถึง ผลงานมีความละเอียด รอบคอบ แทบจะไมมีขอผิดพลาด  
  ดี (3) หมายถึง ผลงานโดยทั่วไปมีความถูกตองเรียบรอย มีขอผิดพลาดนอยมาก 

  พอใช (2) หมายถึง ผลงานโดยทั่วไปผานการพิจารณา โดยมีขอผิดพลาดบาง 
  ตองปรับปรงุ (1) หมายถึง ผลงานมีความผิดพลาดมากและผิดซ้ําๆ เปนประจํา 
 
     3) ความยุงยากซับซอนของผลงาน  พจิารณาจากการใชความรู ความชํานาญประสบการณเฉพาะตัว 
เทคนิคและวิธีการเฉพาะดาน ในการปฏิบัติงานที่มีความยุงยาก ตลอดจนการตัดสินใจหรือแกไขปญหาใน
งานที่ปฏิบัต ิ

  ดีมาก (4) หมายถึง ผลงานตองใชความรู เทคนิคและวิธีการเฉพาะดานเปนอยางมาก
และตองตัดสนิใจหรือแกไขปญหาอยูเสมอ 

  ดี (3) หมายถงึ ผลงานตองใชความรู เทคนิคและวิธีการเฉพาะดานคอนขางมากและ
ตองตัดสินใจหรือแกไขปญหาบาง 
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 พอใช (2) หมายถึง ผลงานตองใชความรู เทคนิคและวิธีการเฉพาะดานมากและตอง
ตัดสินใจหรือแกไขปญหาเปนบางครั้ง 

                                  ตองปรับปรงุ (1)  หมายถึง ผลงานใชความรู เทคนิคและวิธีการเฉพาะดานบาง และ 

ไม  จําเปนตองตัดสินใจหรอืแกไขปญหา 

    4) ประโยชนของผลงาน พิจารณาจากการนําผลงานไปใชประโยชนในงานที่รับผิดชอบหรือการ
ปฏิบัติงานที่เกีย่ว ของ การนาํผลงานไปชวยพัฒนาการปฏิบัติงานหรือเสริมยุทธศาสตรของหนวยงาน 

  ดีมาก (4) หมายถึง ผลงานสามารถนําไปใชประโยชนไดอยางกวางขวางทั้งในงานที่
รับผิดชอบและในงานที่เกีย่วของ 
  ด ี(3) หมายถงึ ผลงานสามารถนําไปใชประโยชนไดเปนสวนใหญโดยเฉพาะในงาน
ที่รับผิดชอบ 

  พอใช (2) หมายถึง ผลงานสามารถนําไปใชประโยชนไดบางโดยเฉพาะในงานที่
รับผิดชอบ 

  ตองปรับปรงุ (1) หมายถึง ผลงานสวนใหญไมสามารถนําไปใชประโยชนไดตาม
วัตถุประสงคที่กําหนดไว 

    5) ความรู ความชํานาญงานและประสบการณ พิจารณาจากความสามารถในการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ 
ความเปนทีย่อมรับในงานดานนั้นๆ 

  ดีมาก (4) หมายถึง ผลงานแสดงถึงการใชความรู ความชํานาญงาน ประสบการณสูง
มากและความเปนที่ยอมรับในงานดานนั้นๆ อยางกวางขวาง 
  ด ี(3) หมายถงึ ผลงานแสดงถึงการใชความรู ความชํานาญงาน ประสบการณสูง 
และความเปนที่ยอมรับในงานดานนัน้ๆ 

  พอใช (2) หมายถึง ผลงานแสดงถึงการใชความรู ความชํานาญงาน ประสบการณ 
และความเปนที่ยอมรับในงานดานนัน้ๆ พอสมควร  

  ตองปรับปรงุ (1) หมายถึง ผลงานแสดงถึงการใชความรู ความชํานาญงาน 
ประสบการณบาง แตยังไมเปนที่ยอมรับในงานดานนั้นๆ เทาที่ควร 
 
2. การประเมินคุณลักษณะของบุคคลท่ีจําเปนสําหรับตาํแหนง  
 1) ความอุตสาหะ  พิจารณาจากความมีมานะ อดทน และเอาใจใสในหนาที่การงาน กระตือรือรนในการ
ปฏิบัติงาน อุทิศเวลาใหกับทางราชการ และมีความขยันหมั่นเพยีร ฯลฯ 

  ดีมาก (4) หมายถึง มีความขยันหมัน่เพยีร เอาใจใส และกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน
ในหนาที่งานที่ไดรับมอบหมายและงานอืน่ที่เกีย่วของทกุงานใหสําเร็จไดดวยดทีุกครัง้อุทิศเวลาใหกับทาง
ราชการโดยไมตองมีใครบังคับ ปฏิบัติงานดวยความมานะ  พยายามและอดทนอยางเห็นไดชัดและมีความ
พรอมในการปฏิบัติงานตลอด  เวลา โดยไมยอทอตออุปสรรคและปญหาตางๆ 
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  ดี (3) หมายถงึ มีความขยัน เอาใจใส และกระตือรือรนในการปฏิบัติงานในหนาที่และ
งานที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จไดทุกครั้ง อุทิศเวลาใหกบัทางราชการในระดบัปานกลาง ปฏิบัติงานดวย
ความมานะพยายามเหน็ไดคอนขางชัดโดยไมยอทอตออุปสรรคตางๆ 

  พอใช (2) หมายถึง มีความตั้งใจและเอาใจใสในการปฏิบัติงานในหนาที่และงานที่
ไดรับมอบหมายไมสม่ําเสมอ บางครั้งตั้งใจ บางครั้งไมตั้งใจ อุทิศเวลาใหกับทางราชการเพราะหนาที่บังคับ  
มีความมานะพยายามในการแกปญหาตางๆ นอย แตอยูในระดบัที่ยอมรับได 
  ตองปรับปรงุ(1) หมายถึง ไมมีความขยันหมั่นเพยีรและความเอาใจใสในการปฏิบัติงาน 
ปฏิบัติงานดวยความเฉื่อยชา ไมมีความมานะพยายามในการขจัดปญหาและอุปสรรคตางๆ สรางปญหาใน
การควบคุมและติดตามงานแกผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานอยูเนืองๆ ไมอุทิศเวลาใหกับราชการ 
 
 2) มนุษยสัมพันธ  พิจารณาจากความสามารถในการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนอยางมีประสิทธิภาพ ยอมรับ
ฟงความคิดเหน็ของผูอ่ืน ยอมรับในความสามารถของผูรวมงานทุกระดับ แกไขและลดขอขัดแยงอันอาจจะ
เปนอุปสรรคตองานราชการ และหรือความสามารถในการสรางความสัมพันธอันดกีับประชาชน หรือผูมา
ติดตอ รวมทั้งเต็มใจในการใหความชวยเหลือและบริการผูมาติดตอ ฯลฯ 

  ดีมาก (4) หมายถึง มีความสามารถในการปฏิบัติงานรวมกบัผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพ
สูงสุดใชหลักของเหตุผลในการแกปญหา และขอขัดแยงตางๆไดเปนอยางดีทุกครั้ง มคีวามสามารถในการ
สรางแรงจูงใจใหทํางานรวมกันไดอยางราบรื่น  ยอมรับความคิดเหน็ของผูอ่ืนที่ถูกตองดวยเหตุผลและ
เหมาะสมกวา แมวาจะไมตรงกับความคิดเห็นของตนกต็าม ไมมีอคติ ยอมรับในความแตกตางระหวาง
บุคคล กระตือรือรนในการใหบริการและความชวยเหลือแกผูมาติดตอราชการอยางแขง็ขันและเต็มใจทุก
คร้ัง ทั้งในหนาที่และนอกเหนือหนาที่ และหรือในและนอกเวลาราชการ 

  ดี (3) หมายถงึ มีความสามารถในการปฏิบัติงานรวมกบัผูอ่ืนไดอยางมีประสิทธิภาพทุก
คร้ังแมจะมีปญหาและขอขัดแยงบางก็ไมเปนสาเหตุใหเกิดความแตกแยกในหมูคณะยอมรับความคิดเห็นของ
ผูอ่ืนที่ถูกตองดวยเหตุผลและเหมาะสมกวา ใหบริการและใหความชวยเหลือแกผูมาตดิตอราชการในหนาที่
ความรับผิดชอบดวยความเต็มใจทุกครั้ง 
  พอใช (2) หมายถึง มีความสามารถในการปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนได แตการใหความ
รวมมือในการ ทํางานเปนไปตามที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย ไมคัดคานและตอตานอยางเห็น ไดชัด แตก็ไม
ยอมรับในความคิดเห็นที่ขดัแยงกับตน ใหบริการและความชวยเหลือแกผูมาติดตอราชการในหนาที่ความ
รับผิดชอบเฉพาะเทาที่ไมสามารถเลี่ยงได หรือมักจะหาเหตุผลเพื่อหลีกเลี่ยงการใหความชวยเหลือบอยครั้ง 
  ตองปรับปรงุ(1) หมายถึง มปีญหาทุกครั้งที่ตองปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืน มีอคติและชอบ
ตําหนิผูอ่ืนมักหลีกเล่ียงในการใหบริการแกผูมาติดตอราชการ หากเปนงานในหนาทีค่วามรับผิดชอบและ
หลีกเลี่ยงไมได จะบริการและชวยเหลืออยางไมเต็มใจ และเฉื่อยชาอยางเหน็ไดชัด 
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3) ความสามารถในการสื่อความหมาย  พิจารณาจากความสามารถในการแสดงความคิดเห็นที่เกี่ยวของกับ
การปฏิบัติงาน การสื่อสารกับผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน ทั้งดวยวาจาและลาย
ลักษณอักษร ความสามารถในการใชภาษาอยางเหมาะสมเกี่ยวกับการใหขอมูลขาวสาร การบันทึกหรือการ
รายงานตางๆ ฯลฯ 

  ดีมาก (4) หมายถึง มีความสามารถในการเปนผูส่ือสารที่ดีในทุกแงมุม ทั้งการพูด     
การฟง และการเขียน สามารถอธิบายชี้แจงและแสดงความคิดเห็นในเรื่องที่เกี่ยวของกับในหนาที่และงานที่
ไดรับมอบหมายใหผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน และประชาชนทั่วไปเขาใจไดอยางชัดเจน 
รวมท้ังมีความสามารถในการใชภาษาพูดและภาษาเขียนไดอยางถูกตอง กะทัดรัดชัดเจน เขาใจงาย และ
เหมาะสมในทุกโอกาส 

  ดี (3) หมายถงึ  มีความสามารถในการเปนผูส่ือสารที่ดีทั้งในการพูด การฟง และการเขยีน 

อธิบายชี้แจงและแสดงความคิดเห็นในเรื่องที่เกี่ยวของกับงานในหนาที่ และงานที่ไดรับมอบหมายให
ผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา เพื่อนรวมงานและประชาชนทั่วไปเขาใจไดชัดเจนเกือบทุกครั้ง จะมี
บกพรองบางกไ็มกอใหเกิดความเสียหายตอราชการ รวมทั้งมีความสามารถในการใชภาษาพดูและภาษา 
เขียนไดอยางถูกตองเขาใจงาย และเหมาะสมในทุกโอกาส 

  พอใช (2) หมายถึง มีความสามารถในการสื่อสารไดทั้งในการพูด การฟง และการเขยีน
ในระดบัปานกลาง สามารถอธิบาย ช้ีแจง และแสดงความคิดเห็นในเรือ่งที่เกี่ยวของ กับงานในหนาที่ให
ผูบังคับบัญชา  ผูใตบังคับบัญชา เพื่อนรวมงานและประชาชนทั่วไปเขาใจได แตมีขอสงสัยซักถามบอยครั้ง 
การใชภาษาพดูและภาษาเขยีนเขาใจคอนขางยาก ในการเขียนรายงานตางๆ ตองแกไขเกือบทุกครั้ง แตอยูใน
ระดับที่ยอมรบัได 
  ตองปรับปรงุ(1)  หมายถึง  มีปญหาในการสื่อสาร ไมสามารถอธิบายชี้แจงให
ผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน และประชาชนทั่วไปเขาใจได ไมมีความสามารถในการ
แสดงความคิดเห็นที่จะใหผูอ่ืนเขาใจได การใชภาษาพูดและภาษาเขียนวกวน สับสนไมถูกตองเหมาะสม 
ตองแกไขปรบัปรุงทุกครั้ง 
 
   4) ความประพฤติ  
          พิจารณาจากอุปนิสัย บุคลิกลักษณะ ทวงที วาจา การวางตัว รวมทั้งคุณธรรม จริยธรรมดานตางๆ ที่
จําเปนสําหรับตําแหนง ตลอดจนการปฏิบัติตามระเบียบราชการและหนวยงาน ฯลฯ 

  ดีมาก (4) หมายถึง มีความเอื้อเฟอเผ่ือแผ กระทําสิ่งตางๆ โดยคํานึงถึงประโยชน
สวนรวมเปนหลักแมจะตองเสียสละประโยชนสวนตนบางก็กระทําดวยความยินดีเต็มใจทุกครั้งการแตงกาย
และการวางตัวเหมาะสมและถูกกาลเทศะ ปฏิบัติตามระเบียบวินัยของทางราชการและหนวยงานอยาง
เครงครัด 
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  ดี (3) หมายถึง มีความเอื้อเฟอเผ่ือแผ กระทําสิ่งตางๆ โดยคํานึงถึงประโยชนสวนรวม
บอยคร้ังการแตงกายและการวางตัวเหมาะสมถูกกาลเทศะ ปฏิบัติตามระเบียบวินัยของทางราชการและ
หนวยงานเพื่อมิใหถูกตําหน ิ

  พอใช (2) หมายถึง ไมคอยมีความเอื้อเฟอเผ่ือแผ ถาจะตองทําเพื่อประโยชนสวนรวม
จะตองคิดถึงผลไดผลเสียโดยไมใหเสียประโยชนสวนตน การแตงกายและการวางตัวอยูในระดับที่ยอมรับได 
ปฏิบัติตามระเบียบวินัยของทางราชการและหนวยงานเพื่อมิใหถูกลงโทษ  
  ตองปรับปรุง(1) หมายถึงไมมีความเอื้อเฟอเผ่ือแผ กระทําส่ิงตางๆ โดยคํานึงถึง
ประโยชนสวนตนเปนหลัก การแตงกายและการวางตัวไมเหมาะสมและไมถูกกาลเทศะบอยครั้ง หาวิธีหลบ
เล่ียงที่จะไมปฏิบัติตามระเบียบวินัยของทางราชการและหนวยงานโดยไมใหผูอ่ืนเห็นความผิดอยูเสมอ 
 
 
เกณฑการตัดสิน  

          (ก) กรณีแตงตั้งใหดํารงตําแหนงปฏิบัติการระดับตนที่มีประสบการณ ระดับ 4 

            - ผลการประเมินอยูในระดับดีขึน้ไป  ( ไดรับคะแนนเฉลี่ยไมต่ํากวา  3 ) 
 
          (ข) กรณีแตงตั้งใหดํารงตําแหนงปฏิบัติการระดับตนที่มีประสบการณ ระดับ 5  

- ผลการประเมินอยูในระดบัดีขึ้นไป (ไดรับคะแนนเฉลีย่ไมต่าํกวา  3) 
 

           (ค) กรณีแตงตั้งใหดํารงตําแหนงปฏิบัติการระดับตนที่มีประสบการณ ระดับ 6 

- ผลการประเมินอยูในระดบัดีมาก (ไดรับคะแนนเฉลี่ยไมต่ํากวา  3.5) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


