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ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร

งานโครงสร้างพ้ืนฐาน
และบริการด้านไอที

9

- รักษาความม่ันคงปลอดภัยระบบเครือข่าย
- จัดทำารายงานภัยคกกคาม่่อระบบเครือข่าย
- วิเคราะห์การใช้งานเครือข่าย และ่อบสนอง่ ่อ
เห่ กผิดปก่ิ
- บริหารจัดการระบบเคร ื่องคอมพิวเ่อร์แม ่ข่าย
- จัดการสิทธ์ิการเข้าถึงอกปกรณ์เครือข่ายและเคร่ือง
แม่ข่าย
- จัดเก็บข้อมูลจราจรทางคอมพิวเ่อร์
- ทดสอบการเจาะระบบเครือข่ายและระบบ
สารสนเทศ
- อัพเดทข้อมูลการเชื่อม่ ่อระบบเครือข่าย
- ดูแลเฝ้าระวัง บำารกงรักษาระบบเครือข่ายและ
เคร่ืองแม ่ข่าย
- บริหารจัดการระเบียน DNS, IP,  Phone, CCTV
- สำารองข้อมูลและทดสอบการกู้คืนระบบ
สารสนเทศ
- ่ิด่ ั้งจกดเชื่อม่่อเคร ือข่าย 
- บริหารจัดการระบบการให้บริการด้านไอที (IT 
Help Me), (@Arit)
- ให้บริการห้องคอมพิวเ่ อ ร์
- ให้บริการซ่อมบำารกงและบริการด้านไอทีแบบ on 
site, ศูนย์บริการ, รีโมท และทางโทรศัพท์
- ให้บริการห้องประชกมกลก่มย่อย
- ดูแลและบริการระบบกล ้องวงจรปิด
- ให้ความรู้และค ำาปร ึกษาในการใช้งานระบบ
เครือข่ายและเทคโนโลยีสารสนเทศ

- ผลิ่สื่อการเรียนการสอนออนไลน์ 
  (Mooc Rmutp,Thaimooc)
- ผลิ่ว ิดีโอสื่อการสอน
- บริหารการผลิ่สื่อการเรียนการสอน
- พัฒนาสื่อนวั่กรรมการศึกษา
- ออกแบบสื่อการศึกษา
- เผยแพร่สื่อการศึกษา
- บริการการเรียนการสอนผ่านเคร ื่อข่าย
- ผลิ่สื่อสนับสนกนกิจกรรมภายใน
มหาวิทยาลัย
- ถ่ายทอดสด
- ผลิ่สื่อ วีดิทัศน์
- บริการโส่ทัศนูปกรณ์
- บริการบันทึกภาพน่ิงในห้องสู่ดิโอ
- บริการเค ร่ืองเสียง
- บริการบันทึกเสียง
- บริการถ่ายภาพน่ิง
- การจัดทำาาากถวายพระพร
- การออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์
- การออกแบบและจัดทำาแบนเนอร ์สื่อ
อินโฟกราฟิก

งานพัฒนานวัตกรรมการศึกษา
และผลิตสื่อโสตทัศน์ 17

- สารบรรณและธกรการ
- บกคลากร
- พัสดกและคร กภัณฑ์
- แผนและงบประมาณ
- การเงินและบัญชี
- ประชกม
- ประกันคกณภาพการศ ึกษา
- บริหารความเสี่ยงและ
  การควบคกมภายใน
- การจัดการความรู้ (KM)
- อำานวยความสะดวกในการปิิบั่ิงาน
  และประสานงานภายในหน่วยงาน
- ศูนย์สอบใบรับรองมา่รฐานด้านระบบ
  สารสนเทศ

แบบ 1

-  พัฒนา ปรับปรกง บ ำารกงรักษา แอพพลิเคช่ัน่่าง   เช่น ระบบสาร
    บรรณอิเล็กทรอนิกส์ (Edoc), แอพพลิเคช่ัน Study Life, ระบบ
    วิเคราะห์ทางธกรกิจ (BI) และระบบสารสนเทศอื่น   
 - จัดทำาและบริการ ข้อมูลสารสนเทศ สถิ่ิ ่่าง   ่ามท่ีได้รับการร้องขอ
 -  พัฒนาเว็บแอพพลิเคช่ันอื่น   ่ามท่ีได้รับมอบหมาย
 -  พัฒนาโมบายแอพพลิเคชั่นอื่น   า่มท่ีได้รับมอบหมาย
 -  ดูแล ปรับปรกง บำารกงรักษาแอพพลิเคชั่นอ่ืน   
 -  สำารองฐานข้อมูล แก้ไขปัญหาเร่งด่วน ระบบ HRM และ BPM
 -  สำารองฐานข้อมูล แก้ไขปัญหาเร่งด่วน ระบบ ERP
 -  สำารองฐานข้อมูล บำารกงรักษา เครื่อง Windows Server
 -  ดูแลความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ
 -  จัดซื้อ ให้บริการ ให้คำาป รึกษา และจัดทำาสถิ่ิ software ลิขสิทธิ ์
    Microsoft, Adobe, SPSS, MATLAB, ZOOM และ software 
    ลิขสิทธิ์อื่น   
 - พัฒนา ปรับปรกง บำารกงรักษา เว็บไซ่์มหาวิทยาลัย และเว็บไซ่์อ่ืน   
   ่ามท่ีได้รับการร้องขอ
 - พัฒนา ปรับปรกง บำารกงรักษา ระบบ Web Hosting สำาหรับ นักศึกษา 
   บกคลากร อาจารย์พิเศษ
 - ให้คำาปรึกษา การใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาโดยใช้ Google   
Workspace 
 - ให้คำาปรึกษาการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาโดยใช้ Microsoft Office 365
 - จัดสอบวัดความรู้ด้าน IT และภาษาอังกฤษก่อนจบการศึกษา
 - จัดสอบเทียบโอนให้กับนักศึกษา 
 - พัฒนา ปรับปรกง บ ำารกงรักษา ระบบสมัครสอบภาษาอังกฤษ
 - พัฒนา ปรับปรกง บ ำารกงรักษา ระบบลงทะเบียนฝึกอบรม
 - พัฒนา ปรับปรกง บำารกงรักษา ระบบการเรียนการสอนออนไลน์ (LMS)
 - บริหารจัดการ ระบบบัญชีผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ ส่ ำาหรับ นักศึกษา 
บกคลากร อาจารย์พิเศษ และบกคคลภายนอก
 - บริหารจัดการ อีเมลสำาหรับ นักศึกษา บกคลากร อาจารย์พิเศษ และ
   บกคคลภายนอก 
 - ฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

- พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ
- วิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศ
- วารสารและหนังสือพิมพ์
- ระบบฐานข้อมูลห้องสม กด
- ระบบฐานข้อมูลออนไลน์
- ระบบฐานข้อมูลอ ิเล็กทรอนิกส ์
- พัฒนาดูแลระบบห้องสมกด
- ดูแลร ักษาข้อมูลและสารสนเทศ
- บริการยืม - คืนทรัพยากรสารสนเทศ
- บริการสื่ออิเล็กทรอนิกส์และสื่อดิจิทัล
- บริการทร ัพยากรสารสนเทศและสื่อการศึกษา
- บริการ่อบคำาถามช่วยการค้นคว้าและวิจัย
- บริการห้องประชกมกลก่มย่อย
- จัดเรียงทรัพยากรสารสนเทศ
- ฝึกอบรมและส่งเสร ิมการเร ียนร ู้สารสนเทศ
- พัฒนาเว็บไซ่์และระบบสารสนเทศห้องสม กด
- ระบบประเมินและพัฒนาห้องสม กด
- ดูแลและสงวนร ักษาทร ัพยากรสารสนเทศ

งานพัฒนาคลังข้อมูลกลาง 5

- ออกแบบและสร้างคลังข้อมูลท่ีเหมาะสมกับความ่้องการของ
องค์กร
- รวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานภายในและภายนอก ประมวลผล 
จัดเก็บรักษา ในคลังข้อมูล
- จัดเ ร่ียมข้อมูลสำาหรับการวิเคราะห์และการรายงานสร้าง
รายงาน ท่ีมี ความสอดคล้องกับความ่้องการของผู้ใช้งาน
- รักษาความปลอดภัยของข้อมูลท่ีเก็บอยู่ในคลังข้อมูล โดยรวม
ถึงการ  จัดทำาธรรมาภิบาลข้อมูล
- ดูแลและบำารกงรักษาระบบคลังข้อมูล เพ่ือให้ระบบทำางานเสถียร
และมี ประสิทธิภาพรวมถึงการสำารองข้อมูล และการปรับปรกง
ความเร็วและ ประสิทธิภาพของระบบ
- บริหารจัดการข้อมูลท่ีมีความเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานและ
แหล่งข้อมูล  ่ ่าง   น ำาไปสู่การวิเคราะห์การจัดการข้อมูลขนาด
ใหญ่
- สร้างชกดคำาส่ังสำาหรับการท ำาแบบจำาลอง (Machine Learning) 
เพ ื่อพยากรณ์ข้อมูลช่วยในการ่ัดสินใจและสร้างสายงานให้
สอดคล้องกับความ่ ้องการของผู้ใช้งาน
- คัดเลือก วิเคราะห ์ข้อมูลเพ่ือนำามากำาหนดแนวทางและรูปแบบ
ในการพัฒนาเพื่อให้สอดคลัองกับนโยบาย หรือความ่้องการของ
ผู้ใช้งาน
- จัดทำารายงานใน รูปแบบธกรกิจอัจาริยะ (Business 
Intelligence) หรือ  จัดทำารายงานในรูปแบบระบบบัญชีข้อมูล 
เพ ื่อนำาไปเผยแพร่ภายในองค์กร หรือในรูปแบบสาธารณะ



แผนภูมิแสดงโครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนงำนภำยในตำมกรอบอัตรำก ำลังบุคลำกรสำยสนับสนุน (ปีงบประมำณ 2567 -2570)

แบบ 2

 - เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป (หัวหน้างาน)
 - เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป  (5)

- บรรณารักษ์  (หัวหน้างาน)
- บรรณารักษ์ (7)
- นักเอกสารสนเทศ (8)

      -  นักวิชาการโส่ทัศนศึกษา (หัวหน้างาน)
      -  นักวิชาการโส่ทัศนศึกษา (10)
      -  นักวิชาการช่างศิลป์ (5)
      -  นักเอกสารสนเทศ (1)

    

      -  นักวิชาการคอมพิวเ่อร์ (หัวหน้างาน)
      -  นักวิชาการคอมพิวเ่อร์ (8)

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ
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      -  นักวิชาการคอมพิวเ่อร์ (หัวหน้างาน)
      -  นักวิชาการคอมพิวเ่อร์ (8)

      -  นักวิชาการคอมพิวเ่อร์ (หัวหน้างาน)
      -  นักวิชาการคอมพิวเ่อร์ (4)



ล ำดับท่ี เลขท่ีต ำแหน่ง ช่ือต ำแหน่ง ระดับต ำแหน่ง หมำยเหตุ

งำนบริหำรท่ัวไป
1 20680 เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ช านาญการพิเศษ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

2 20682 เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ช านาญการ

3 20683 เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ช านาญการ

4 30681 เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป

5 20684 เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

6 20685 เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

งำนวิทยบริกำร

7 20687 บรรณารักษ์ ช านาญการพิเศษ

8 20688 บรรณารักษ์ ช านาญการพิเศษ

9 20689 บรรณารักษ์ ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

10 20692 บรรณารักษ์ ช านาญการ

11 20693 บรรณารักษ์ ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

12 20695 บรรณารักษ์ ช านาญการ

13 20697 บรรณารักษ์ ช านาญการ

14 20702 บรรณารักษ์ ช านาญการ

15 20694 นักเอกสารสนเทศ ช านาญการ

16 20696 นักเอกสารสนเทศ ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

17 20700 นักเอกสารสนเทศ ปฏิบัติการ

18 20701 นักเอกสารสนเทศ ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

19 20705 นักเอกสารสนเทศ ช านาญการ

20 20706 นักเอกสารสนเทศ ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

21 20xxx นักเอกสารสนเทศ ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

22 20xxx นักเอกสารสนเทศ ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

บัญชีรำยละเอียดจ ำนวนต ำแหน่ง จ ำแนกงำนตำมโครงสร้ำงหน่วยงำน

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ

มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร



ล ำดับท่ี เลขท่ีต ำแหน่ง ช่ือต ำแหน่ง ระดับต ำแหน่ง หมำยเหตุ

งำนพัฒนำนวัตกรรมกำรศึกษำและผลิตส่ือโสตทัศน์
23 20707 นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ช านาญการพิเศษ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

24 20708 นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ช านาญการพิเศษ
25 20709 นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ปฏิบัติการ

26 20710 นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน
27 20711 นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

28 20712 นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ช านาญการ
29 20713 นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ช านาญการ

30 20234 นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ช านาญการ
31 20715 นักวิชาการช่างศิลป์ ช านาญการ

32 20716 นักวิชาการช่างศิลป์ ช านาญการ
33 20233 นักวิชาการช่างศิลป์ ช านาญการ

34 20235 นักวิชาการช่างศิลป์ ช านาญการ
35 30236 ช่างศิลป์

36 2xxxx นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน
37 2xxxx นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

38 20741 นักวิชาการโสตทัศนศึกษา ปฏิบัติการ
39 20721 นักเอกสารสนเทศ ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ

40 20724 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ช านาญการพิเศษ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

41 20725 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ช านาญการพิเศษ ต าแหน่งว่างมีเงิน

42 20726 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ช านาญการ

43 20727 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

44 20728 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

45 20730 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ช านาญการพิเศษ

46 20731 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ช านาญการ

47 20718 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ช านาญการ

48 20733 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน



ล ำดับท่ี เลขท่ีต ำแหน่ง ช่ือต ำแหน่ง ระดับต ำแหน่ง หมำยเหตุ

งำนโครงสร้ำงพ้ืนฐำนและบริกำรด้ำนไอที

49 20735 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ช านาญการ

50 20736 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ช านาญการ

51 20749 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ช านาญการ

52 2xxxx นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

53 20739 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ช านาญการ

54 20740 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างมีเงิน

55 20719 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

56 20744 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ช านาญการ

57 20750 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ช านาญการ

งำนพัฒนำคลังข้อมูลกลำง

58 20738 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปฏิบัติการ

59 21706 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างมีเงิน

60 2xxxx นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

61 2xxxx นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน

62 2xxxx นักวิชาการคอมพิวเตอร์ ปฏิบัติการ ต าแหน่งว่างไม่มีเงิน
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